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LE NOSTRE AZIONI SOSTENIBILI -

Con grande soddisfazione, vi presentiamo il nostro Report di Sostenibilita, un documento che rappresenta un pilastro
fondamentale del nostro impegno per lo sviluppo sostenibile e la trasparenza aziendale. Questo report, frutto di un
lavoro approfondito e di un processo di analisi rigoroso, offre una panoramica dettagliata delle nostre iniziative, delle
nostre performance e degli obiettivi futuri che ci siamo prefissati per contribuire a un mondo piu sostenibile.

Il Nostro Impegno verso la Sostenibilita

La sostenibilita & parte integrante della nostra strategia aziendale. Siamo convinti che la crescita economica e lo
sviluppo sociale debbano procedere di pari passo con la salvaguardia dell'ambiente. Per questo motivo, abbiamo
adottato un approccio olistico che abbraccia tutti gli aspetti della nostra attivita: dalla riduzione delle emissioni,
all'attenzione al benessere dei nostri dipendenti fino all'impatto sociale positivo sulle comunita in cui operiamo.

Risultati e Performance Ambientale

Uno dei principali obiettivi del nostro report & la valutazione delle nostre performance ambientali. Abbiamo investito
in processi di acquisto piu efficienti, al fine di ridurre il nostro impatto ecologico. Questo report documenta i progressi
fatti nella riduzione delle emissioni di gas serra, nel miglioramento dell'efficienza energetica e nella gestione
responsabile delle risorse idriche. Inoltre, vi presentiamo le nostre strategie per |'uso di materiali efficienti e il nostro
impegno per I'adozione di modelli di economia circolare, che sono alla base della nostra visione di sviluppo a lungo
termine.

Responsabilita Sociale e Impatto sulle Comunita

La sostenibilita non si limita alla dimensione ambientale: siamo profondamente consapevoli del nostro ruolo sociale.
Attraverso questo report, vogliamo sottolineare il nostro impegno per il miglioramento delle condizioni di lavoro, la
promozione della diversita e dell'inclusione e il nostro supporto attivo alle comunita locali attraverso anche il supporto
all’istruzione ed alla formazione nelle aree in cui operiamo.

Governance e Trasparenza

Un aspetto cruciale della nostra strategia di sostenibilita € la governance. Riteniamo che la trasparenza e l'integrita
siano fondamentali per costruire un rapporto di fiducia con tutti i nostri stakeholder. Questo report include un'analisi
dettagliata dei nostri processi decisionali, delle politiche di governance adottate e delle misure di controllo messe in
atto per garantire il rispetto degli standard etici e normativi piu elevati.

Obiettivi Futuri e Visione a Lungo Termine

Guardando al futuro, siamo consapevoli che il percorso verso la sostenibilita € in continua evoluzione e richiede un
costante adattamento e innovazione. Questo report non solo illustra i risultati ottenuti, ma traccia anche la rotta per
i nostri impegni futuri. Abbiamo stabilito obiettivi ambiziosi per i prossimi anni, che includono miglioramenti delle
emissioni, espansione delle nostre iniziative sociali e rafforzamento delle pratiche di economia circolare.

Siamo orgogliosi dei progressi fatti finora, ma sappiamo che c'e¢ ancora molto da fare. Invitiamo tutti i nostri
stakeholder a leggere questo report con attenzione e a continuare a supportarci nel nostro percorso verso la
sostenibilita. Solo attraverso la collaborazione e I'impegno condiviso possiamo raggiungere insieme obiettivi di
miglioramento e creare un impatto positivo duraturo per le generazioni future.

Vi ringraziamo per la fiducia che riponete in noi e per il continuo sostegno alle nostre iniziative di sostenibilita.

Con i migliori saluti,
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LA NOSTRA SCELTA

Abbiamo deciso di intraprendere un percorso verso una maggiore sostenibilita, seguendo lo standard internazionale
del Global Sustainable Tourism Council. Questo schema spinge a valutare la sostenibilita delle nostre strutture non
soltanto dal punto di vista ambientale, ma anche gestionale, sociale, economico e culturale.

La scelta di GSTC e motivata dal fatto che si tratta di un linguaggio internazionale globalmente riconosciuto. Gli
standard a cui abbiamo dato risposta attraverso le nostre azioni ed il nostro impegno, sono comuni a tutto il mondo.
Inoltre, si tratta di una certificazione “terze parti”.

La certificazione di terze parti € un processo attraverso il quale un'organizzazione o un prodotto viene valutato e
verificato da un'entita indipendente, esterna all'azienda o all'individuo che richiede la certificazione. Questa entita,
definita come "terza parte", ha il compito di garantire che i requisiti specifici siano soddisfatti, fornendo cosi
un'assicurazione imparziale riguardo alla qualita, alla conformita e alla sicurezza del prodotto, servizio o sistema in
questione.

In sintesi, la certificazione di terze parti & un sigillo di qualita e conformita che viene riconosciuto e rispettato a livello
globale, offrendo a consumatori e aziende una garanzia tangibile della serieta e dell'affidabilita di cio che viene
certificato.

Sono proprio questi principi che ci hanno spinto a scegliere GSTC, per dare garanzia di trasparenza e serieta del nostro
operato a tutti i nostri collaboratori, ospiti, clienti, fornitori, stakeholders, alla comunita e alle istituzioni.
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LE NOSTRE STRUTTURE

Best Western Hotel Porto Antico

Situato nel cuore del centro storico della citta, all’interno di un antico palazzo medievale, il Best Western Hotel Porto
Antico & un albergo tre stelle ispirato allo stile piu autentico dell’anima marinara della citta di Genova. Dispone di
cinquanta camere confortevoli ed accoglienti che si immergono nelle sfumature del rosso e del bianco del suo design.

A pochi passi si trovano le maggiori attrazioni della citta dove lasciarsi avvolgere dall’atmosfera rinascimentale e dalle
antiche botteghe artigiane. A fine giornata si puo godere della passeggiata tra le silhouette delle luci riflesse nel mare
del Porto Antico con lo sfondo della Lanterna della Superba.

Dai piu piccoli, alle coppie, fino all’ospite che viaggia da solo, potranno vivere la loro esperienza in albergo
grazie all’accoglienza e i servizi a disposizione per ogni preferenza e necessita.

| servizi offerti: pernottamento, prima colazione e sala fitness

La prima importante ristrutturazione risale al 2008 che restituisce I'immagine visibile anche oggi. Con il susseguirsi
degli anni, la cura e I'attenzione costante dei dettagli e continui piccoli aggiornamenti hanno permesso a Best Wester
Hotel Porto Antico di diventare un punto di riferimento per I'accoglienza nel cuore della Genova Storica.

Sublimis Boutigue Hotel

Ospitato nel cuore di Camogli, uno dei borghi pil belli della Riviera Ligure, con i suoi palazzi color pastello, le sue scale
ed i suoi caruggi, Sublimis Boutique Hotel & una tipica villa ligure del XIX secolo di fronte allo splendido mare del Golfo
Paradiso.

L’elegante ristrutturazione del 2020 ha restituito un esempio di eleganza visibile anche grazie alla cura dei dettagli dei
suoi arredi e dei suoi materiali che hanno valorizzato ed impreziosito I'identita della villa originale.

Al Sublimis si vive I'anima e la magia di questo borgo, e ci si immerge in un'esperienza indimenticabile cullati dallo
sciabordio soave delle onde del meraviglioso Mare Ligure sul quale si affacciano le 21 camere dagli spazi ariosi ed
eleganti in cui risaltano gli arredamenti di alta qualita con piccoli ed accurati dettagli, ognuno selezionato per rendere
il soggiorno veramente speciale.

Sublimis Boutique Hotel € concepito per Ospiti che amano la tranquillita ed i momenti di relax. Con il proposito di
offrire un’esperienza sublime a tutto tondo il boutique hotel accoglie persone a partire dai 16 anni di eta.

| servizi offerti: pernottamento e prima colazione, caffetteria e lounge bar, ristorazione gourmet (ristorante La.Di.D3
Sur La Mer).
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IL NOSTRO TERRITORIO

Genova La Superba

Genova citta antica, romana e carolingia, fu Repubblica
Marinara e Regina del Tirreno fino a quando, con la caduta di
Costantinopoli sotto i Turchi (1453), si chiuse un florido periodo
coloniale. Riacquisto lI'autonomia sotto il governo aristocratico
di Andrea Doria, che la occupd per conto della Spagna,
garantendo alla citta un regime di totale indipendenza che
mantenne, pur con alterne vicende, fino all'annessione al
dominio Savoia nel secolo XIX.

Genova ha il pit grande centro storico d'Europa, con i suoi
angusti ma affascinanti "caruggi”, un labirinto di viuzze tipiche
che restituiscono I'anima della citta antica.

Camogli nella Riviera Ligure

Tipico borgo marinaro, a pochi chilometri dalla citta di Genova,
centro turistico noto per il suo porticciolo e per i palazzi
variopinti sul lungomare. E anche chiamata storicamente la
"citta dei mille bianchi velieri".

Camogli racchiude conserva una meravigliosa varieta di
atmosfere che fondono il blu del mare, le calde sfumature dei
tramonti e i colori pastello delle case.

Un borgo sul mare dalle mille ricchezze, dove paesaggio, natura,
gusto e tradizione si intrecciano. Ogni volta € una scoperta,
un'esperienza diversa, una sinfonia da ascoltare al ritmo che si
ama.
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IL NOSTRO IMPEGNO

Le persone al centro

Il nostro impegno verso il territorio passa anche attraverso 'assunzione di personale locale, contribuendo quindi a
mantenere la comunita viva. | nostri collaboratori sono la risorsa piu preziosa che abbiamo al fine di garantire
un’esperienza di alta qualita e pertanto investiamo nella loro formazione.

Offriamo alle nostre risorse programmi di formazione pensati per soddisfare le esigenze di sviluppo a tutti i livelli e in
tutte le funzioni organizzative. Inoltre, ci avvaliamo del supporto di un consulente per la sicurezza che cura la
programmazione della formazione in materia di salute, sicurezza e igiene.

La nostra offerta formativa copre:

- Formazione manageriale per i responsabili degli uffici, delle strutture ricettive e dei ristoranti

- Corsi su prodotto, servizio e compliance nel settore alberghiero erogati in modalita sincrona e asincrona,
online e in presenza (piattaforma e-learning BW, eventi formativi in presenza BW)

- Formazione obbligatoria in materia di Salute e Sicurezza sul lavoro, HACCP

Desideriamo promuovere il lavoro come fonte di riconoscimento sociale, dignita e realizzazione della singola persona,
che favorisca la partecipazione appassionata al progetto di impresa come fattore chiave di sviluppo e arricchimento
per Hotel Metropoli Srl stessa attraverso:

1. Opportunita di crescita in un ambiente di lavoro stimolante nel quale i collaboratori si sentano
liberi di esprimere le proprie capacita e di investire su loro stesse, alimentando la passione per I’hétellerie.

Solo creando un ambiente di lavoro sicuro, rispettoso e sereno possiamo garantire la sua soddisfazione e quella dei
nostri ospiti. Dal 2022 I'azienda ha istituito un programma di Welfare on top per i dipendenti che prevede una quota
annuale stabilita in base al reparto, posizione organizzativa e monte ore settimanale.

| dipendenti possono utilizzare il proprio credito Welfare per acquisto di buoni spesa, buoni carburante e gift card
per e-commerce, rimborsi mutui e finanziamenti, acquisti servizi per la conciliazione (baby-sitter e badante), viaggi e
tempo libero, prestazioni sanita integrativa, istruzione e formazione, versamenti previdenza integrativa.

2. Garantire uguaglianza di trattamento e equita a tutti i livelli dell’organizzazione, attraverso pratiche e politiche
inclusive che valorizzino la risorsa umana. Rispettiamo le norme nazionali in materia di diritto del lavoro,
garantendo opportunita di formazione e di avanzamento.

3. Abbiamo una definizione documentata del living wage riferito al nostro territorio e del superamento dello stesso
da parte di tutti i dipendenti.

Dal 2023 siamo impegnati a rinnovare, aggiornare e creare procedure aziendali standardizzate per favorire una
gestione delle risorse equa, trasparente e funzionale alle esigenze di sviluppo dell’azienda e dei dipendenti.
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Nello specifico sono state implementate le seguenti procedure:
- F&B - Hotel.0001 - Pianificazione Orari e Turni
- Uffici.0001 - Pianificazione Ferie e Permessi
- HR - Recruitment.0001
- HR-Onboarding.0002
- HR-Dress Code e Grooming.0003
- HR—Programma di riconoscimento al merito.0004
- F&B - Hotel.0002 - Scontistica dipendenti e Familiy&Friends

Inoltre, I'azienda favorisce le carriere interne garantendo alle proprie risorse supporto in termini di orientamento e
formazione per la costruzione del loro percorso professionale — garantendone I'employability e la sicurezza
occupazionale.

Dal 2025, I'azienda ha istituito un programma di Riconoscimento al Merito che premia i dipendenti, i manager, i team
piu meritevoli; inoltre, e stato introdotto un riconoscimento per i dipendenti particolarmente attenti alla salute e
sicurezza sul lavoro.

Dal 2026, sono state introdotte delle politiche di scontistica dedicati ai dipendenti e ai loro cari.

Il gruppo condanna ogni forma di sfruttamento, molestie e discriminazione di genere, etnia, religione o disabilita. Per
guesto si e dotata di un regolamento interno visibile ai seguenti link dei nostri hotels:

https://www.hotelportoantico.it/it/home-page/hotel-ecosostenibili-genova.aspx

https://www.hotelsublimiscamogli.it/ospitalita-responsabile
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L’azienda in numeri

o Headcount medio aziendale: 41 pp
e Eta media aziendale: 40,2 anni

o Millennials e Generazione X formano il nucleo principale. Rappresentano insieme il 75,6% dell'organico. La
Generazione Z pesa per il 20%, mentre i Baby Boomers sono il 2,4%.

e La composizione di genere abbastanza equilibrata: 53,7% donne e 46,3% uomini. Il 34,1% dell'organico ha
nazionalita non italiana.

e L'anzianita aziendale media e pari a 5,0 anni. Il 26,8% & entrato da meno di un anno, mentre il 14,6% ha almeno
dieci anni di anzianita.

Generazioni

Le generazioni sono definite come Baby Boomers (1946-1964), Generazione X (1965- 1980), Millennials (1981-1996)
e Generazione Z (1997-2012).

Millennials e Generazione X sono i due gruppi centrali e raccolgono 31 persone su 41. La composizione suggerisce un
organico prevalentemente adulto, con un contributo gia significativo della Generazione Z: 9 persone, pari al 22,0%.

Generazione HC Quota

Millennials 16 39%
Generazione X 15 36.6%
Generazione Z 9 22%

Baby Boomers 1 2.4%

Genere

La distribuzione di genere e sostanzialmente bilanciata. Le donne sono 22 e gli uomini 19, quindi nessun genere
supera il 55% dell'organico complessivo.

Genere HC Quota

Donne 22 53.7%

Uomini 19 46.3%
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Nazionalita

Le persone di nazionalita italiana sono 27, pari al 65,9%. Le nazionalita non italiane sono 14, pari al 34,1%: ilgruppo
piu numeroso & quello senegalese con persone 4, seguito da quello ecuadoriano con 3. Le altre 7 nazionalita contano
1 persona ciascuna.

Mazionalita HC Quota

ltaliana 27 65.9%
Senegalese 4 9.8%

Ecuadoriana 3 7.3%

Albanese 1 2.4%
Brasiliana 1 2.4%
Burkinabe 1 2.4%
Estone 1 2.4%
Malese 1 2.4%

Marocchina 1 2.4%

Nigeriana 1 2.4%

Anzianita aziendale

Ingressi recenti e persone esperte convivono nell'organico. La fascia pil numerosa € quella con meno di un anno di
anzianita: 11 persone. Allo stesso tempo, 16 persone hanno almeno cinque anni di permanenza, di cui 6 superano i
dieci anni. La distribuzione indica quindi sia ricambio recente sia una base consistente di esperienza aziendale.
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Anzianita HC Quota
Meno di 1 anno 11 26.8%
1- meno di 3 anni 4 9.8%

3 -meno di 5 anni 10 24.4%
E-menodi10anni 10 24.4%

10 anni o piu 6 14.6%
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Le nostre azioni per la sostenibilita

DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH

Supporto culturale e sociale alla comunita

Il patrimonio storico-culturale di Genova e Camogli accresce il valore del territorio e pertanto va protetto e promosso.
Il nostro sostegno alla cultura locale si sostanzia in azioni di supporto a enti ed associazioni quali A Compagna, la piu
antica associazione storico culturale del capoluogo ligure, Fondazione Franzoni (costituita in Genova nel 2001, la
Fondazione ha lo scopo di promuovere e valorizzare il patrimonio d’interesse storico, artistico, archivistico
bibliografico di Genova e provincia e di promuovere la cultura e I'arte) o il contributo in termini di supporto alla
importantissima manifestazione letteraria “Parole e Voci” che si tiene ogni anno a Camogli e che nel 2024 é stata scelta
come location per la conferenza stampa iniziale. Inoltre, la cooperazione al progetto volto alla partecipazione al
Concorso GEF — Festival Mondiale di Creativita nella scuola, ed. 2024. Nelle nostre strutture sono altresi presenti
testimonianze fotografiche e tangibili sulla storia e la cultura delle due location.

Desideriamo quindi impegnarci per generare un impatto positivo sulla comunita locale e sostenere la cultura e la
conservazione della bellezza dei luoghi dell’arte, promuovendo un “turismo benevolo” che offra anche opportunita di
arricchimento culturale per gli ospiti, e attraverso I'utilizzo degli strumenti messi a disposizione dalle istituzioni locali ,
sito ufficiale Visit Genoa del Comune di Genova , proporre agli ospiti occasioni di arricchimento culturale, attraverso
la proposta della storia e tradizione del territorio: culturale, artistica, artigianale, enogastronomica, imprenditoriale.

Inoltre, il nostro gruppo & inserito all’'interno di una comunita e il nostro impegno é di sostenere le persone che ne
fanno parte con piccoli contributi quali donazioni per [lilluminazione natalizia della zona di P.zza
Caricamento/Fossatello, contributo al Progetto Solidarbus di Music for Peace, all’Associazione San Fortunato per i falo
che precedono I'importantissima festa della Sagra del Pesce di Camogli, borse lavoro in collaborazione con il Comune,
convenzioni con Enti di Formazione privati.
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1 RESPONSIBLE
CONSUMPTION

AND PRODUCTION

Filiera locale e solidale

Intendiamo promuovere un meccanismo virtuoso che consenta di offrire il meglio in tavola, promuovendo prodotti
locali e da filiera corta ed operare in sinergia con gli altri stakeholder.

Adottiamo quindi procedure che evidenziano i criteri da utilizzare per quanto riguarda gli approvvigionamenti che
devono privilegiare fornitori e prodotti locali.

Miriamo, attraverso una corretta politica di gestione dei magazzini, ad evitare sprechi e piu in generale a supportare
I’economia locale e preservare le tradizioni culinarie. Infine, le tecniche di cucina e la scelta dei piatti del menu sono
pensati per minimizzare gli scarti.

Alcuni esempi di prodotti locali utilizzati nelle nostre strutture sono formaggi, salumi, la focaccia, prodotti da forno,
pesce del golfo di Genova ecc.

Utilizziamo diversi prodotti BIO quali confetture, burro, fette biscottate, fair-trade quali té ed altri prodotti certificati
Rainforest e BRC. Alcuni esempi di piatti tradizionali, vegetariani e vegani sono le rinomate “Trenette al Pesto”, altri
tipi di piatti vegetariani o vegani vengono preparati su richiesta dalle mani dei nostri bravissimi Chef

Collaboriamo con le aziende del territorio, alcuni esempi sono il Caseificio Val D’Aveto, Salumificio Sant’Olcese, Cose
Buone, Camogli Pesca, Orticello di Sori.

Il nostro impegno futuro é rivolto ad incrementare la filiera locale per valorizzare i “sapori” di casa e supportare
I'imprenditoria territoriale.

Acquisti ecologici ed efficienti

Le nostre finalita sono:
- Ridurre gli impatti ambientali, utilizzando in modo efficiente e cosciente le risorse, puntando a una riduzione
progressiva dei consumi.
- Operare in sinergia con gli altri stakeholder, per la diffusione di politiche e pratiche sostenibili che attivino
circoli virtuosi di evoluzione della filiera.

Il nostro gruppo ha adottato delle linee guida di analisi e delle procedure per cercare un costante miglioramento
nella scelta dei propri fornitori e prodotti, quando applicabile.
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Alcuni esempi:

Preferenza per Materiali Riciclati e Riciclabili
Utilizziamo carta FSC riciclata e preferiamo prodotti con imballaggi facilmente riciclabili o compostabili.

Certificazioni Ambientali
La maggior parte dei prodotti utilizzati per la pulizia camere sono certificati Ecolabel cosi come per le cortesie camere
si cercano prodotti a base naturale. Molti prodotti alimentari hanno certificazioni BIO-Rainforest, BRC

Fornitori

| nostri principali fornitori sono in possesso di certificazione attestante il rispetto delle normative ambientali e sociali,
comprese quelle relative alla sicurezza dei lavoratori e alla responsabilita sociale d'impresa. Abbiamo un sistema di
rating e monitoraggio delle performance dei nostri fornitori

Riduzione degli Imballaggi
Scegliere prodotti che utilizzano il minor quantitativo possibile di imballaggi o che utilizzano imballaggi riutilizzabili,
riciclati o compostabili, come carta igienica, prodotti per l'igiene.

Optare per prodotti che offrono opzioni di ricarica o riutilizzo, riducendo cosi la quantita di imballaggi monouso,
utilizziamo ad esempio dispenser per sapone mani e bagnoschiuma e prodotti colazioni

Acquisti in Volume
Acquistare in grandi quantita quando possibile per ridurre il numero di consegne e I'impatto ambientale associato al
trasporto.

Partecipare a cooperative o gruppi di acquisto che consentono di ottenere prodotti ecologici a un costo inferiore grazie
all'acquisto collettivo. Ci avvaliamo del centro acquisti Besteam

Gli acquisti ecologici ed efficienti oltre che a filiera corta, sono una componente fondamentale della strategia
complessiva della nostra politica di sostenibilita.
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Risparmio energetico ed energia pulita

- Acquistiamo il 100% di energia da fonti rinnovabili

- Attrezzature come minibar e phon vengono acquistati considerando il consumo energetico.

- Tutte le lampade sono di tipo Led a basso consumo.

- Utilizziamo un sistema di domotica per il controllo ingressi, luci e clima delle stanze e delle aree comuni.

- Abbiamo attivato comunicazioni di sensibilizzazione nei confronti dei collaboratori e degli ospiti per
I'attenzione ai consumi (p. ese cartelli dove si ricorda di spegnere la luce) e sostituite con illuminazione a
tempo nei magazzini quando possibile.

Riduzione delle emissioni

Attraverso |'utilizzo dello strumento HCMI monitoriamo le nostre emissioni di gas effetto serra, che nel 2025 é stato
di kg 4.76 per camera occupata contro i 5.12 kg del 2024 e intendiamo mettere in atto azioni per ulteriore riduzione:

- Attraverso la riduzione degli sprechi
- Attraverso l'utilizzo di energia verde

In futuro vorremo prendere in esame attivita di compensazione per capire come ridurre il nostro impatto oltre che
promuovere comportamenti che riducono il consumo energetico.

Mobilita sostenibile

Il nostro territorio incentiva gia per la sua conformazione al trasporto pubblico. | nostri ospiti sono invitati all’utilizzo
del treno anziché dell’auto nella corrispondenza pre-stay e sui nostri siti.

Nelle nostre comunicazioni interne consigliamo I'utilizzo dei mezzi pubblici e di mezzi alternativi per gli spostamenti in
citta. Le stazioni distano 1 km quella di Piazza Principe dal Porto Antico e poche centinaia di metri percorribili a piedi,
guella di Camogli dal Sublimis. Dalla stazione Principe si arriva all’hotel Porto Antico in pochi minuti di metropolitana,
2 fermate, quella di arrivo a 150 metri dall’hotel.

Abbiamo una convenzione con la societa SEI FUORI per noleggio bici elettriche sia per PA che Sublimis. Su Genova é
disponibile il City Pass di AMT con tariffe agevolate.
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Al Sublimis sono presenti colonnine per la ricarica auto elettriche, mentre a Genova sono disponibili nel parcheggio
convenzionato Marina Parking a 100 mt dall’Hotel Porto Antico.

Riduzione dei rifiuti

Monitoriamo i rifiuti prodotti dalla nostra struttura, oltre a mettere in atto azioni per la loro riduzione:

- Attraverso acquisti efficienti

- Attraverso la limitazione degli sprechi, per il Porto Antico gli avanzi di prodotti da forno o pasticceria vengono
destinati al personale cosi come pure al Sublimis ed aderiamo alla piattaforma Too Good To Go

- Incentivando la raccolta differenziata abbiamo implementato una serie di strumenti di comunicazione
interna per la sensibilizzazione dei clienti, sono presenti nei corridoi e nelle aree comuni bidoni appositi.

Inquinamento luminoso e acustico

Operiamo nel pieno rispetto delle normative di legge

CLEAN WATER
AND SANITATION

Acqua e Risparmio idrico

Abbiamo analizzato il rischio idrogeologico del nostro territorio che € medio. La crisi climatica ha iniziato ad interessare
sempre di piu anche la disponibilita di acqua. Per questo ci impegniamo a ridurre i consumi anche attraverso delle
attivita di sensibilizzazione nei confronti dei collaboratori e degli ospiti, Inoltre, abbiamo adottato le seguenti
attenzioni:

- I miscelatori hanno consumo inferiore ai 6lt al minuto, i soffioni doccia inferiori a 10 It al minuto.

- Sono presenti doppi scarichi wc e riduttori di flusso

- Presenza diirrigazione a goccia o sistemi automatici nelle aree verdi

- Cambio asciugamani e lenzuola su richiesta

- Acquistiamo detergenti ecologici della linea Green della We-Italia con certificazione Ecolabel per ridurre
I'utilizzo di sostanze dannose per I'ambiente.
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‘I LIFE 1 5 LIFE
BELOW WATER ON LAND

Conservazione della biodiversita, degli ecosistemi e del paesaggio

Ci prendiamo cura del nostro territorio, rispettando la flora e la fauna che qui hanno casa:

- Promuoviamo le linee guida della destinazione per la visita ai siti naturali e per questo ci appoggiamo alle guide
del Comune di Genova, al Consorzio Liguria Via Mare e al Sublimis ci avvaliamo di guide locali regolarmente
abilitate alla professione, oltre a servizi esterni locali come noleggio barche.

- All’hotel Sublimis abbiamo creato un piccolo angolo di erbe aromatiche endemiche

- Gestiamo e curiamo a Camogli un Pino Marittimo secolare divenuto simbolo della cittadina

- Diamo supporto con l'utilizzo di pernottamenti all’Acquario di Genova in occasione di eventi specifici che
puntano alla protezione della biodiversita.

- Sono previste attenzioni particolari per gli animali degli ospiti attraverso il nostro Pacchetto Pet
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CONCLUSIONI

Il nostro impegno verso la sostenibilita non & solo una scelta responsabile, ma una necessita imperativa per costruire
un futuro migliore per le generazioni presenti e future. Attraverso le iniziative intraprese finora, la sostenibilita &
diventata un pilastro fondamentale della nostra identita, integrandosi in ogni aspetto delle nostre operazioni.

Ma il nostro viaggio non si ferma qui. Ogni passo avanti, ogni innovazione e ogni miglioramento ci avvicinano a un
traguardo piu grande: un mondo in cui crescita economica, benessere sociale e protezione dell'ambiente si sostengono
a vicenda in armonia.

Guardiamo al futuro con determinazione, consapevoli che le sfide da affrontare sono ancora molte, ma altrettanto
convinti che la nostra passione, la nostra creativita e il nostro senso di responsabilita ci guideranno verso soluzioni
sempre piu efficaci. Ogni azione conta.

In Hotel Metropoli Srl, siamo consapevoli che queste azioni, se implementate su larga scala, possono contribuire
significativamente a ridurre I'impronta ecologica e promuovere uno sviluppo pil sostenibile.

Desideriamo coinvolgere pil stakeholder possibile e creare un tam tam che permetta di porre |'attenzione su
tematiche tanto importanti per il nostro benessere e di quello di chi verra dopo di noi.

Capiamo che sono piccoli passi, ma anche i mari sono fatti da tante piccole gocce. E la forza del gruppo che fa la
differenza. Noi ci crediamo.

Il nostro viaggio verso il miglioramento costante € appena iniziato. Continueremo a lavorare con lo stesso impegno,
sapendo che ogni nostro sforzo si traduce in un impatto positivo concreto.

Il futuro € nelle nostre mani, e insieme possiamo renderlo sostenibile, equo e prospero per tutti.
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